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Vysvétleni zadavacich podminek

1. Specifikace zakazky a zadavatele
Cislo zakazky (pod kterym byla
N 14038
uvefejnéna na www.esfcr.cz)
Nazev zakazky Sumperk Portal obéana
Registracni €islo projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016808
Nazev projektu Sumperk - efektivita komunikace s vefejnosti

Nazev / obchodni firma
zadavatele

Mésto Sumperk

Sidlo zadavatele namésti Miru 364/1, 787 01 Sumperk

IC zadavatele / DIC zadavatele 00303461 / CZ00303461

Jméno a pfijmeni osoby
opravnéné jednat za zadavatele

Mgr. Tomas Spurny, starosta mésta

2,

Dotazy a odpovédi

1

Pfesné znéni dotazu

V ¢&l. 13 odst. 9 smlouvy o dilo uvadite stupnici urgentnosti zavad a v nasledujicim odstavci i
jejich feSeni a reakéni doby. Specifikace jednotlivych vad vSak shledavdme nedostate¢nou,
protoze nefunk&nost samotného dila mize zplsobit nékolik riznych chyb, mnohdy nezavislych
na vuli dodavatele (napfiklad vypadek internetového pfijmu, nefunkéni prostfedi narodni identity
atd.).

Muze zadavatel specifikovat chyby, na které se budou vztahovat reakéni doby uvedené v ¢&l. 13
odst. 10, za které Ize objektivné postihnout zadavatele vyuzitim institutu smluvnich pokut dle ¢l.
10 smlouvy o dilo?

Odpoveéd’

Cl. 13.9. smlouvy stanovuje Ze, zavadou predmétu dila se rozumi jakykoliv stav predmétu dila
znemoznujici provoz dle dokumentace k pfedmétu dila. Tzn. jedna se o zavadu dila, které doda
zhotovitel a nevztahuje se na rGzné chyby, mnohdy nezavislych na vili zhotovitele (napfiklad
vypadek internetového pfijmu, nefunkéni prostfedi narodni identity atd.).

Presné znéni dotazu

V ¢l. 13 odst. 8 uvadite, Ze: ,provoz sluzby zakaznické podpory pro zadavani pozadavkl( a
provoznich zavad pfedmétu dila s garantovanou dostupnosti sluzby v pracovni dny od 7:00 do
17:00 hodin.”

MuUze zadavatel zvazit Gpravu provozu sluzby zakaznické podpory na obvykly systém 5x8hod v
pracovni dny, pfipadné upresnit, zda se délka provozu sluzby zakaznické podpory bude tykat
pouze dnu ufednich (tedy pondéli, stfeda)?

V pfipadé negativniho stanoviska k tomuto dotazu a trvani na skute€nosti, ze bude podpora
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poskytovana denné od 7:00 do 17:00 hod prosime, zda by mohl zadavatel zvazil vysi ¢astky, za
kterou ma byt tato sluzba poskytovana.

Odpovéd’

Cl. 13.8. smlouvy stanovuje, Ze zhotovitel zajisti provoz sluzby zakaznické podpory pro
zadavani pozadavkl a provoznich zavad predmétu dila s garantovanou dostupnosti sluzby
v pracovni dny od 7:00 do 17:00 hod. Tzn nejedna se o pozadavek na poskytovani servisni
podpory, ale pouze o pozadavek zadavatele na zadavani pozadavk( a provoznich zavad.

Dle zadavacich podminek uvedenych v pfiloze €. 2, kap. 4, tab. 3, fadek 4 zadavatel pozaduje
v nabidce uvést cenu za rozsah poskytované servisni podpory provozu do 12 hodin za mésic.

Presné znéni dotazu

Dle ¢l. 19.7 smlouvy o dilo ,Smluvni strany vyslovné souhlasi, Ze tato smlouva mUze byt bez
jakéhokoliv omezeni zvefejnéna, a to véetné vSech prFipadnych pfiloh a dodatk(. Smluvni strany
prohlasuji, ze skuteénosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu §
504 OZ a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.*

Muze zadavatel upfesnit, jakym zplsobem muze dodavatel oznacit skute¢nosti, které za
obchodni tajemstvi dle § 504 OZ povazuje, aby tyto nebyly zvefejnény v registru smluv?
Napfiklad rozpad cen v €l. 5.1. znaky obchodniho tajemstvi naplfiuje.

Odpovéd’

Zadavatel v registru smluv uvefejni pouze anonymizovanou smlouvu a celkovou cenu v souladu
se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uverejhovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a Metodickym navodem k aplikaci zakona
o registru smluv Ministerstva vnitra.

Dodavatel maze v nabidce uvést, které skutecnosti uvedené ve smlouvé povazuje za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 OZ s poZadavkem na anonymizaci.

Presné znéni dotazu

V &l. 16.2 smlouvy o dilo je obsazena tabulka, ve které ma byt uveden seznam osob, které se
budou podilet na pInéni smlouvy.

Muze zadavatel vysvétlit, jakym zpisobem ma dodavatel do smlouvy uvést dalsi pfipadné IT
techniky, &i jiné pracovniky, kterych bude s nejvétsi pravdépodobnosti pracovat na projektu vice?

Odpoveéd’

Zadavatel v zadavacich podminkach v kap. 5.3.2 pozaduje, aby ucastnik pro plnéni predmétu
vefejné zakazky mél k dispozici projektovy tym minimalné:

a) vedouci projektového tymu 1 osoba
b) technik — specialista IT 2 osoby

Pokud bude soucasti projektového tymu vice ¢lenl, mize je Ucastnik doplnit na dalSi fadek do
tabulky v nabidce a ve smlouvé.

Zadavatel upozorfiuje, ze vSichni ¢lenové tymu musi splhovat kvalifikaéni pfedpoklady uvedené
v zadavacich podminkach v kap. 5.3.2.
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5| Pfesné znéni dotazu

V ¢€l. 17.5 smlouvy o dilo je uvedeno: ,V pfipadé odstoupeni od smlouvy ma Objednatel pravo
pokraCovat v provozu dila, a to bud samostatné, nebo s jinym Zhotovitelem.*

Mize zadavatel vysvétlit, jak je toto ustanoveni mysleno?

Odpovéd’

Cl. 17. 5 smlouvy stanovuje pravo Objednatele pokracovat v provozu dila, a to bud samostatné,
nebo s jinym Zhotovitelem a dale zhotovitel musi splnit povinnosti dle ¢l. 17. 6. smlouvy.

Ministerstvo prace a socialnich véci (resp. poskytovatel dotace) doporucuje vkladat mj. €l. 17.5 do
smluv s dodavateli informacnich systém( z divodu omezeni vendor lock-in situace, v nichz se
zadavatel svym piedchozim postupem pfi zadavani vefejné zakazky v oblasti IT dostal do pozice,
kdy se pfi potfebé zmény ¢&i Upravy informacénimu systému nemdlze vymanit ze zavislosti na
konkrétnim dodavateli a jeho feSeni.

6| Presné znéni dotazu

V &l. 13.6 smlouvy o dilo je obsazen odkaz na linku zakaznické podpory (Helpdesk).

Mdaze dodavatel v ramci tohoto ¢lanku vlozit nékolik kontaktnich linek nebo zadavatel trva na
vyplnéni pouze uvedenych ,kolonek® bez moznosti doplnéni dal$ich kontaktnich udaji?

Odpovéd’

Zadavatel v souladu s kap. 7 zadavacich podminek trva pouze na dopinéni Zluté vyznacenych
Udaja uvedenych v €l. 13.6. smlouvy.

Protoze toto vysvétleni zadavacich podminek je pouze vykladového charakteru a nema vliv na
zpracovani nabidek, Ihuta pro jejich podani se neprodluzuje.

Datum a podpis osoby opravnéné V Sumperku dne 13. 5. 2022.

jednat za zadavatele .
Za mésto Sumperk

Mgr. Tomas Spurny, starosta mésta

Strana: 3z 3



		2022-05-13T09:35:08+0000




